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摘　要：微教学模式包括课前“微”学习、课堂“微”活动和课后“微”沟通交流三个环节。相关研究人员通过对武汉软

件工程职业学院英语教学开展微教学模式实验及满意度调查、访谈，验证了微教学模式在高职英语教学中获得较高的满

意度，具有良好的效果。调查访谈中涉及的教学实践细节为该教学模式将来的进一步实施提供了实用的建议。
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　　近 年 来，随 着 互 联 网、手 机 和 平 板 电 脑 等 移 动

终 端 新 媒 体 的 高 速 发 展，网 络 技 术 对 教 育 的 影 响

日 益 扩 大，推 动 了 整 个 教 育 体 系 的 革 新。同 时，信

息 传 播 的“碎 片 化”对 教 育 也 产 生 了 一 定 的 影 响，

一 些 体 现 时 间 碎 片 化 和 内 容 碎 片 化 的“微”字 头 应

用 软 件 渗 透 到 学 生 的 学 习 中。基 于 这 样 的 社 会 背

景，微 教 学 模 式 应 运 而 生。

一、微 教 学 模 式

本 研 究 中 涉 及 的 高 职 英 语 微 教 学 模 式 不 同 于

人 们 一 般 认 为 的“微 课”教 学 模 式，而 是 指 教 师 通

过 微 信、微 博、腾 讯 ＱＱ等 提 前 对 教 学 内 容 进 行 引

导，并 在 课 堂 上 开 展 有 关 的 微 活 动（如 微 演 讲、微

辩 论、微 听 写 等），课 后 对 英 语 课 堂 效 果 进 行 微 点

评，将 微 媒 体 与 微 活 动 的 实 践 结 合，逐 步 成 为 一 个

系 统 的 教 学 模 式。［１］

具 体 来 说，这 里 的 微 教 学 模 式 包 括 三 个 环 节：

课 前“微”学 习、课 堂“微”活 动、课 后“微”沟 通 交

流。在 课 前“微”学 习 环 节 中，学 生 利 用 教 师 介 绍

的 英 语 学 习 类 ＡＰＰ工 具（如 扇 贝 单 词、百 词 斩、有

道 口 语 等）进 行 预 习，在 学 习 新 的 单 元 内 容 之 前，

教 师 通 过 ＱＱ群 推 送 英 语 学 习 资 料 以 便 学 生 提 前

预 习，这 些 资 料 包 括 课 文 背 景 资 料、语 法 讲 解 视

频、英 语 考 级 资 料 等。第 二 个 环 节 课 堂“微”活 动

包 括 朗 读 课 文、模 拟 情 景 剧 表 演、演 唱 英 文 歌 曲、

电 影 配 音 等，这 些 活 动 时 长 约５－１０分 钟。课 后

“微”沟 通 交 流 是 微 教 学 模 式 的 另 一 重 要 环 节，教

师、学 生 在 课 后 通 过 即 时 通 讯 方 式 交 流 前 两 个 环

节 中 的 问 题，对 英 语 课 堂 效 果 和 作 业 进 行 简 短 但

充 分 的 微 点 评，旨 在 进 一 步 巩 固 学 生 的 学 习 效 果。

案 例：在 进 行 主 题 为“Ｍｏｎｅｙ　ａｎｄ　Ｌｉｆｅ”（“金 钱

与 生 命”）单 元 教 学 时，教 师 课 前 通 过 班 级 ＱＱ群

分 享 与 单 元 主 题 相 关 的 英 文 歌 曲、时 长 约１０分 钟

的 口 语 视 频 和 一 些 网 页 资 料，供 学 生 提 前 熟 悉，并

指 导 学 生 用“扇 贝 单 词”手 机 ＡＰＰ学 习、记 忆 单 元

生 词。课 堂 上，以 教 师 为 主 导，学 生 为 主 体，开 展

时 长 约５分 钟 的“微 辩 论”和“分 角 色 朗 读”两 个

“微”活 动，在“微 辩 论”中，正 反 两 方 分 别 就“金 钱

至 上”和“生 命 至 上”观 点 进 行 英 语 口 语 阐 述；在

“分 角 色 朗 读”中，一 组４位 同 学 分 别 扮 演 课 文 中

的 不 同 角 色 朗 读 他 们 的 话 语，体 会 他 们 对 金 钱 和

生 命 的 不 同 态 度。课 后，学 生 们 组 成 小 组，将 本 组

的“分 角 色 朗 读”录 音 上 传 至 班 级 ＱＱ群，然 后 师
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生 之 间、生 生 之 间 进 行 自 由 互 评，哪 组 读 的 好，哪

组 需 要 改 进，为 什 么 需 要 改 进，大 家 在 ＱＱ群 里 沟

通 交 流。除 此 之 外，整 个 实 验 教 学 阶 段 都 贯 穿 着

手 机 ＡＰＰ学 单 词 比 赛、手 机 趣 配 音 活 动、ＰＰＴ展

示 比 赛 等，学 生 们 周 期 性 地 将 自 己 的 这 些 学 习 成

果（包 括 学 习 打 卡 记 录、配 音 录 音、ＰＰＴ等）在 ＱＱ
群 中 展 示 出 来 并 接 受 相 互 间 的 点 评，取 长 补 短。

二、研 究 方 法 及 样 本 描 述

（一）对 象 及 方 式

为 了 验 证 微 教 学 模 式 在 高 职 英 语 教 学 实 践 中

的 效 果，相 关 研 究 人 员 在 高 职 英 语 教 学 中 开 展 实

验，并 进 行 了 满 意 度 调 查。［２］教 学 实 验 的 对 象 是 四

个 在 班 级 人 数 和 英 语 水 平 方 面 旗 鼓 相 当 的 班 级，

其 中 两 个 班 级 作 为 实 施 微 教 学 模 式 的 教 学 实 验

班，另 外 两 个 班 级 作 为 对 照 班 仍 接 受 常 规 教 学。

实 验 结 束 后 采 取 了 问 卷 调 查 和 访 谈 两 种 方 式

进 行 满 意 度 调 查。问 卷 调 查 的 对 象 为 在 高 职 英 语

教 学 过 程 中 接 受 微 教 学 模 式 实 验 的８５位 大 一 学

生，利 用“问 卷 星”专 业 调 查 网 站 对 他 们 进 行《关

于 微 教 学 模 式 在 高 职 院 校 英 语 教 学 中 实 践 的 满 意

度 调 查》问 卷 调 查，回 收 有 效 问 卷８５份，有 效 率

１００％。同 时，任 意 选 取 了９名 愿 意 合 作 的 被 调 查

者 分 别 用 中 文 进 行 访 谈，就 微 教 学 模 式 的 三 个 环

节 及 教 学 中 的 一 些 具 体 措 施 和 细 节 了 解 他 们 的 真

实 想 法。
（二）数 据 统 计 与 处 理

调 查 问 卷 内 容 包 括：学 生 基 本 信 息、学 生 课 前

“微”学 习 的 满 意 度、课 堂“微”活 动 的 满 意 度、课

后“微”沟 通 交 流 的 满 意 度、学 生 对 微 教 学 模 式 学

习 效 果 的 满 意 度 等。“问 卷 星”专 业 调 查 网 站 自 带

数 据 统 计 与 处 理 功 能。

同 时 进 行 的 访 谈 中，每 名 学 生 每 次 访 谈 的 时

间 在１５分 钟 左 右，全 程 录 音，转 写 整 理，进 行 分

析。访 谈 问 题 具 体 如 下：
（１）老 师 发 到 ＱＱ群 共 享 的 课 文 相 关 学 习 资

料，语 法 讲 解 视 频，英 语 考 级 试 题 音 频 等，你 会 经

常 下 载 看 吗 ？ 如 果 不 看，请 说 明 原 因；如 果 看，你

觉 得 这 些 资 料 对 你 的 英 语 学 习 起 到 了 什 么 作 用 ？

请 举 例 说 明。
（２）你 觉 得 老 师 推 荐 的 扇 贝 单 词、扇 贝 听 力、

有 道 口 语 大 师、百 词 斩、英 语 趣 配 音 等 学 习 软 件 有

用 吗 ？ 你 喜 欢 用 的 有 哪 些 ？ 使 用 这 些 软 件 前 后 你

的 学 习 状 况 发 生 了 怎 样 的 改 变 ？ 例 如，在 老 师 没

有 推 荐 使 用 手 机 软 件 背 单 词 前，你 每 天 背 单 词 吗 ？

使 用 扇 贝 单 词、百 词 斩 等 软 件 之 后，你 每 天 背 多 少

单 词 ？ 现 在 积 累 的 词 汇 量 有 没 有 比 之 前 增 加 ？

（３）课 堂 和 课 外 的 微 活 动，如 单 词 比 赛、ＰＰＴ
制 作、情 景 剧 表 演、电 影 配 音 等，你 喜 欢 参 加 吗 ？

你 认 为 对 你 的 英 语 学 习 有 帮 助 吗 ？

（４）你 看 到 同 学 们 传 在 ＱＱ空 间 的 作 品 会 关

注 吗 ？ 你 自 己 在 学 习 中 看 到 好 的 学 习 资 料 会 通 过

ＱＱ群 分 享 给 同 学 和 老 师 们 吗 ？ 并 说 明 原 因。
（５）老 师 和 同 学 们 通 过 ＱＱ空 间 对 你 的 作 品

点 赞 和 微 评 论，你 的 感 受 是 怎 样 的 ？

（６）公 共 英 语 课 程 的 学 习 结 束 后，你 会 继 续 备

考 大 学 英 语 四 六 级 证 书 吗 ？ 如 果 会，你 准 备 如 何

备 考 ？

（７）本 学 年 的 教 学 实 验 结 束 后，在 没 有 老 师 检

查 学 习 进 度 的 情 况 下，你 还 会 继 续 使 用 手 机 ＡＰＰ
上 的 英 语 学 习 软 件 自 学 英 语 吗 ？ 如 果 会，主 要 会

用 到 哪 些 软 件 ？

（８）和 实 施 微 教 学 模 式 之 前 相 比，你 感 觉 和 老

师 之 间 的 交 流 是 否 增 强 了 ？

三、问 卷 调 查 结 果 与 分 析

（一）学 生 对 微 教 学 模 式 的 总 体 满 意 度

学 生 对 微 教 学 模 式 的 总 体 满 意 度 较 高。在 调

查 他 们 认 为 开 展 微 教 学 模 式 对 其 英 语 学 习 产 生 的

促 进 作 用 时，５２．１３％的 学 生 认 为 作 用 大，２３．４０％
的 学 生 认 为 作 用 很 大，两 者 合 计 占 受 调 查 学 生 人

数 的７５．５３％。从 学 生 的 反 馈 来 看，他 们 认 为 自

己 在 开 展 微 教 学 模 式 后，英 语 听 说 能 力、阅 读 能

力、翻 译 能 力 和 写 作 能 力 都 得 到 了 一 定 程 度 的 提

高，尤 其 是 听 说 能 力，５６．３８％的 学 生 认 为 在 这 方

面 受 益，超 过 一 半。另 外，８９．７３％的 学 生 表 示 会

在 将 来 继 续 使 用 本 次 实 验 教 学 中 了 解 到 的 英 语 学

习 类 手 机 ＡＰＰ软 件 自 学 英 语，说 明 微 教 学 模 式 对

学 生 的 英 语 学 习 习 惯 产 生 了 较 大 的 影 响。
（二）学 生 对 微 教 学 模 式 各 环 节 的 满 意 度

１．课 前“微”学 习 的 满 意 度。在 课 前“微”学 习

环 节 中，老 师 和 同 学 会 分 享 英 语 学 习 资 料 和 学 习

工 具，学 生 最 喜 欢 的 形 式 是 视 频，占 比７２．３４％，

其 次 是 学 习 类 ＡＰＰ（５７．４５％）和 音 频（４７．８７％），

文 本 文 档 是 学 生 最 后 的 选 项，只 有２９．７９％的 学

生 表 示 喜 欢 这 种 形 式 的 学 习 资 料。

通 过 对 学 生 在 开 展 微 教 学 模 式 实 验 前 后 相 同

问 题 的 调 查 分 析，研 究 人 员 发 现，学 生 进 行 课 前 预
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习 的 情 况 得 到 较 大 的 改 善，“从 不 预 习”的 学 生 比

例 由 实 验 前 的２４．８４％降 至１０．６４％，而 能 在 课 前

预 习 中 查 阅 资 料 的 学 生 比 例 由 实 验 前 的１１．１８％
直 升 至８１．９１％。学 生 运 用 手 机 ＡＰＰ自 学 英 语 的

频 率 也 得 到 提 高，实 验 前 只 有１．８６％的 学 生 经 常

进 行 自 学，试 验 后 这 个 比 例 上 升 至４６．８１％，而 偶

尔 或 几 乎 不 进 行 自 学 的 比 例 分 别 由４３．４８％和

２７．３３％降 至１２．７７％和３．１９％。学 生 的 学 习 主

动 性、积 极 性 充 分 的 调 动 起 来 了，每 周 学 习 英 语 的

时 间 得 到 大 幅 度 的 延 长。

２．课 堂“微”活 动 的 满 意 度。学 生 经 过 课 前

“微”学 习 环 节 后，在 本 环 节 的 表 现 明 显 优 于 传 统

教 学 模 式，他 们 显 得 更 活 跃，课 堂 的 融 入 程 度 更

高。调 查 数 据 显 示，８８．２９％的 学 生 对 课 堂“微”活

动 的 看 法 是“非 常 好”“很 好”。对 于 教 师 在 课 堂

教 授 的 英 语 学 习 方 法，表 示“很 满 意”“满 意”和

“没 意 见”的 学 生 比 例 分 别 是４０．４３％、４２．５５％和

１５．９６％，在 全 部 受 调 查 的 学 生 中，只 有１人 表 示

不 满 意。

３．课 后“微”沟 通 交 流 的 满 意 度。通 过 调 查，学

生 中“非 常 喜 欢”这 一 环 节 的 比 例 达 到１５．９６％，
“很 喜 欢”的 比 例 达 到４６．８１％，另 有３７．２３％的 学

生 的 态 度 是“一 般”，没 有 不 喜 欢 这 一 环 节 的 学

生。可 见 学 生 对 这 一 环 节 满 意 度 尚 可。

四、访 谈 结 果 与 分 析

通 过 对９名 学 生 的 访 谈，课 题 组 对 高 职 英 语

微 教 学 模 式 的 实 施 效 果 有 了 进 一 步 了 解。受 访 者

总 体 上 的 反 馈 向 好，但 也 反 映 出 一 些 不 足。以 下

就 一 些 代 表 性 的 观 点 做 个 归 纳。
（一）课 前“微”学 习 的 反 馈

对 于 老 师 在 课 前 推 送 分 享 的 预 习 资 料，大 部

分 学 生 采 取“选 择 性”的 下 载 查 看，选 择 标 准 是：

资 料 是 否 有 用、是 否 符 合 自 己 的 学 习 需 要、是 否 针

对 自 己 的 学 习 弱 项、难 度 大 小。

学 生 普 遍 反 映 视 频 形 式 的 资 料 给 人 印 象 深

刻，生 动 形 象，直 观 方 便，可 重 复 查 看，易 于 理 解

掌 握，是 对 课 堂 没 理 解 内 容 的 补 充，帮 助 学 生 更 深

刻 理 解 课 文。

这 一 环 节 的 不 足 之 处 在 于，学 生 查 看 资 料 进

行“微”学 习 的 频 率 不 高，有 学 生 说：“资 料 刚 分 享

的 时 候 会 看，过 段 时 间 就 会 忘 记 看，也 不 会 翻 出 来

看”，说 明 还 存 在 学 习 惰 性。

对 于 老 师 介 绍 的 英 语 学 习 类 ＡＰＰ工 具，学 生

普 遍 反 映 有 作 用。单 词 类 ＡＰＰ帮 助 学 生 充 分 利

用“碎 片”时 间 提 高 词 汇 量，养 成 持 之 以 恒 的 学 习

习 惯，听 力 类 ＡＰＰ帮 助 学 生 练 习，口 语 类 ＡＰＰ提

高 学 生 英 语 学 习 兴 趣。学 生 们 表 示 将 来 会 自 觉、

持 续 地 使 用 手 机 ＡＰＰ自 学 英 语，帮 助 自 己 备 考 英

语 四 六 级 考 试，而 且 所 使 用 的 手 机 ＡＰＰ主 要 是 单

词 类、听 力 类 和 口 语 类 ＡＰＰ。
（二）课 堂“微”活 动 的 反 馈

部 分 学 生 能 认 识 到 课 堂“微”活 动 的 意 义，表

示 喜 欢 老 师 安 排 的 课 堂“微”活 动，认 为 活 动 对 他

们 的 学 习 有 着 润 物 细 无 声 的 促 进 作 用，如“单 词 比

赛”活 动 提 高 学 生 记 忆 单 词 的 效 率，“ＰＰＴ制 作”

活 动 提 高 学 生 动 手 能 力、团 队 合 作 能 力、自 主 学 习

能 力。

部 分 学 生 反 映，参 加 课 堂“微”活 动 是 为 了 完

成 老 师 布 置 的 任 务，并 不 是 出 于 自 己 的 意 愿，或 者

因 为 自 己 的 性 格 害 羞，不 适 合 参 加 某 些 活 动，更 倾

向 于 内 敛 的 自 学。
（三）课 后“微”沟 通 交 流 的 反 馈

课 后“微”沟 通 交 流 包 括 师 生 间、生 生 间 作 业

的 互 评、资 料 的 分 享 和 答 疑。作 业 互 评 这 方 面，学

生 普 遍 反 映 别 人 对 自 己 的 评 论 会 让 自 己 得 到 满 足

感，提 高 学 习 动 力 和 兴 趣，增 强 信 心。分 享 资 料 方

面，大 多 数 受 访 学 生 表 示 愿 意 分 享，但 也 有 个 别 学

生 表 示 由 于 性 格 原 因，如 认 为 自 己 性 格 沉 默、害

羞、缺 乏 信 心、不 善 交 际，而 选 择 不 分 享 资 料 或 很

少 分 享、小 范 围 分 享。

整 体 而 言，学 生 们 认 为 课 后“微”沟 通 交 流 环

节 实 现 了 增 强 师 生 交 流 的 目 的，增 进 了 师 生 感 情，

丰 富 了 学 习 渠 道，获 得 了 学 习 方 法。

五、学 生 英 语 应 用 能 力 测 试 成 绩 对 比 分 析

以 上 问 卷 调 查 和 访 谈 反 映 了 学 生 对 微 教 学 模

式 主 观、感 性 的 满 意 程 度，而 衡 量 微 教 学 模 式 在 高

职 英 语 教 学 实 践 中 的 效 果 更 需 要 客 观 数 据 来 进

行。基 于 这 个 目 的，本 实 验 研 究 人 员 采 集 了 实 验

班 和 常 规 班 学 生 在 实 验 结 束 后 参 加 全 国 统 一 的

“大 学 英 语 应 用 能 力 考 试”（俗 称“英 语 三 级 考

试”）所 取 得 的 成 绩，并 进 行 统 计 和 对 比，结 果 见

表１：

从 表１看 出，实 验 班 学 生 在 考 试 中 的 优 秀 率７．
０６％和 合 格 率７８．８２％均 高 于 常 规 班 的６．２５％和

７５％，而 不 合 格 率１４．１２％低 于 常 规 班 的１８．７５％。
（下 转 第７６页）
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１２．５ｍ时，可航水 域 宽 度 减 少１１９ｍ，整 体 变 化 幅 度

较大，对习惯沿江边航行的船舶影响较大。

３　结论

水位的季节性变化和水下地形特性直接影响内

河航道的通航尺度，运 用 时 间 序 列 分 析 模 型 中 的 三

次指数平滑预测模型能够很好地分析预测内河水位

的变化规律，并结合水下地形回归模型，建立动态内

河航道可航水域净 宽 计 算 模 型，能 够 有 效 计 算 出 不

同水位期河道断面 的 通 航 净 宽，为 进 一 步 研 究 整 个

航道的有效通航净宽奠定了基础。
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由 此 可 见，实 验 班 的 成 绩 要 好 于 常 规 班，也 就 是

说，接 受 微 教 学 模 式 英 语 教 学 的 学 生 的 学 习 效 果

优 于 接 受 常 规 教 学 的 学 生，这 与 调 查 访 谈 所 反 映

的 结 果 一 致。

表１　实 验 班 与 常 规 班 大 学 英 语 应 用

能 力 考 试 成 绩 对 比

优秀 合格 不合格

实验班（８５人）
人数 ６　 ６７　 １２
比例 ７．０６％ ７８．８２％ １４．１２％

常规班（８０人）
人数 ５　 ６０　 １５
比例 ６．２５％ ７５％ １８．７５％

　　六、结论与建议

本次研究证明，微 教 学 模 式 在 高 职 英 语 教 学 实

践中效果良好，满 意 度 高。结 合 调 查 访 谈 的 具 体 反

馈内容与微教学模 式 教 学 实 践 环 节，相 关 人 员 归 纳

了以下建议，以便今 后 更 好 地 在 高 职 英 语 教 学 中 实

施和推广微教学模式：
（１）根据访谈中 学 生 对 课 前“微”学 习 环 节 的 反

馈，建议开展教学 前，充 分 了 解 学 生 的 学 习 需 求，弄

清楚学生对“微”学 习 资 料 的 选 择 标 准，再 来 进 行 有

针对性的资料推送，才 能 做 到 完 全 调 动 学 生 的 积 极

性和主动性。
（２）另外，如前所 述，有 学 生 提 到 课 前“微”学 习

环节存在一个不足 之 处，即 他 们 的 学 习 惰 性 仍 然 存

在，而得不到有效控制，通过信息化方式自行预习的

自觉性还有待提 高。因 此，建 议 教 师 采 取 一 定 的 监

督评价手段来进行有效干预。
（３）在调查访谈中，学生们提到他们实际使用的

的智能ＡＰＰ种类非常集中，对学生具有吸引力和实

在用途的主 要 是 单 词 类、听 力 类 和 口 语 类 ＡＰＰ，因

此，每类ＡＰＰ工具选择认可度最高的即可。
（４）根据学生在 调 查 访 谈 中 对 课 堂“微”活 动 环

节的反馈来看，这一 环 节 的 不 足 之 处 在 于 活 动 的 覆

盖面还有待扩大，也 不 够 深 入 人 心。建 议 除 了 了 解

学生的文化水平背景外，也要了解他们的性格特点，
针对性地设计形式多 样、适 应 性 广 泛 的 课 堂“微”活

动，扩大学生的参与面，提高学生的参与积极性。
（５）沟通交流 是 了 解 学 生、增 强 学 生 信 心、提 高

学生学习动力和兴趣的重要途径。课后“微”沟通交

流环节应 进 一 步 创 新 交 流 方 式、丰 富 交 流 对 象，学

生、教师全员参与，对性格沉默害羞的学生进行长期

耐心的疏导和潜移 默 化 的 影 响，使 教 学 效 果 达 到 事

半功倍的成效。
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