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摘　要：在全球媒介融合背景下，数据新闻成为目前全球新闻业的研究热点，也是未来新闻业的重要发展趋势。文

章梳理了包括美国、英国、瑞典、比利时等欧美国家，以及我国大陆和台湾地区的数据新闻研究文献，形成了数据新闻的发

展现状概述，总结归纳了数据新闻的发展动因和障碍，以及给新闻传播业带来的变革和挑战，提出了我国数据新闻未来发

展的建议。
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　　一、媒介融合背景下的数据新闻
面对数字技术和新媒体的冲击，媒介融合是

传统媒体谋求持续发展的必然选择。在媒介融合
背景下，数据新闻（Ｄａｔａ　Ｊｏｕｒｎａｌｉｓｍ）伴随着大数
据时代的到来应运而生，媒介融合所形成传播平
台的多元化和复合化为数据新闻的发展奠定了良

好物质基础。

数据新闻，又称数据驱动新闻（Ｄａｔａ－ｄｒｉｖｅｎ
Ｊｏｕｒｎａｌｉｓｍ）。《数据新闻手册》对数据新闻的定义
是：“用数据报道新闻，它为记者将传统的新闻嗅
觉与运用庞大的数据信息结合起来报道新闻创造

了可能”。数据新闻是传统媒体在媒介融合背景
下的创新之路，成为媒介融合的成功典范。有学
者称，数据新闻是融合传播在大数据时代的传播
新模式［１］。

国内外学者对“媒介融合”给出了多种解释。

我国蔡雯教授等人认为，媒介融合包含三个核心
内容：媒介内容的融合、传播渠道的融合、媒介终
端的融合。美国学者李奇·高登教授将“媒介融
合”划分为五种类型：所有权融合、策略性融合、

结构性融合、信息采集融合与新闻表达融合，这种

划分常被我国学者引用。根据这一划分，数据新
闻在信息采集融合与新闻表达融合两方面体现尤

其明显。

信息采集融合是指新闻从业者以多媒体融合

的新闻技能完成新闻信息采集。在以往的信息采
集的技能之上，数据记者通过运用数据挖掘工具
进行信息采集，信息来源可能是巨大的数据库，如
“维基泄密”事件，包含２．６１亿字的美国外交电
报数据集，如果没有采用数据挖掘技术，记者很难
从中发现新闻信息。新闻表达融合是指记者和编
辑综合运用多媒体的、与公众互动的工具与技能
完成对新闻事实的表达［２］。数据新闻采用信息图
表、地图、交互式图表、时间线等多种信息可视化
手段完成对新闻事实的表达。这些新的手段直观
清晰地传递了新闻信息，同时增强了受众的参与
感。

二、数据新闻在我国的发展现状、动因及障碍
分析

（一）数据新闻在我国的发展现状

２００９年，数据新闻的先行者———英国《卫报》

开设了“数据博客”栏目。我国较早开设数据新闻

—６４—

第１７卷第３期
Ｖｏｌ．１７ Ｎｏ．３

武汉交通职业学院学报

Ｊｏｕｒｎａｌ　ｏｆ　Ｗｕｈａｎ　Ｔｅｃｈｎｉｃａｌ　Ｃｏｌｌｅｇｅ　ｏｆ　Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎｓ
２０１５年９月
Ｓｅｐ．２０１５

＊收稿日期：２０１５－０６－１７
作者简介：黄　瑛（１９９０－），女，湖北宜昌人，湖北大学硕士研究生，主要从事新闻业务研究。



栏目的是搜狐网，于２０１１年５月推出了《数字之
道》栏目；随后网易、腾讯和新浪三家门户网站也
相继推出了自己的数据新闻栏目。

与英美等国相比，我国的数据新闻实践起步
较晚，总体发展情况处于弱势。在我国大陆地区，

数据新闻的发展出现断裂情况：新媒体数据新闻
意识强，起步早，发展快。相对而言，传统媒体在
拥有更强大资源的情况下，数据新闻意识较弱，起
步较晚，发展较慢。

由于我国公共数据开放程度不及欧美等国，

从政府等权威部门获取的数据相对有限；再加上，

我国媒体尤其是门户网站没有充分发挥自身优

势，对于 ＵＧＣ（用户生产内容）的利用相对欠缺。

党委、政府等门户网站的数据新闻中，基于 ＵＧＣ
数据挖掘而制作的数据新闻数量不足５％［３］。以
上两个因素在很大程度上限制了数据新闻在我国

的发展。

罗世宏在《资料新闻学的发展趋势》中论及中国
大陆资料新闻学的发展已然领先两岸三地［４］（这里
的“资料新闻学”即我们所说的“数据新闻学”）。在
台湾学者看来，数据新闻在英美等国蓬勃发展，在台
湾地区却发展缓慢，甚至还不如大陆地区。有台湾
学者指出，美国的《自由信息法》在１９６６年就诞生
了，但是，台湾的《档案法》和《政府资讯公开法》于

２１世纪才通过，两者差距近４０年，“落后的不仅是
资讯公开的数量，也导致高校新闻教育缺乏将资料
搜集与处理纳入课程的意识”［４］。

（二）数据新闻发展的动因
数据新闻得以发展既受到新闻行业外部社会

环境的驱动，也受到新闻行业内部因素的影响，这
两方面可称为数据新闻发展的外部动因和内部动

因。外部的主要动因是“开放数据”（ｏｐｅｎ　ｄａｔａ）运
动。开放数据是指不受著作权、专利权以及其他
任何限制，并开放给社会公众自由查询和使用的
数据。开放数据已在多国兴起，即使是相对保守
的英国，政府也已经颁布相关规定鼓励信息公开，

并支持创建了开放式数据中心。“开放数据”为数
据新闻提供了大量的可供挖掘的新闻素材，是数
据新闻发展的基础。这也是没有推行“开放数据”

的地区，数据新闻发展受限的根本原因。数据新
闻发展的内部动因有三个使能因素。

１．数据技能。所有被访对象都表示，“所有的
记者至少应该掌握一些数据处理工具”。并且数

据记者所掌握的技能影响了他们所生产的数据新

闻的类型。例如，有的记者数据新闻的特色是交
互式数据库，因为他们懂得如何制作这些数据库；

而有些报纸可能没有擅长制图的记者，那么这些
报纸可能缺少数据可视化图表。

２．组织角色。数据记者在不同大小的新闻机
构内的组织角色是完全不同的。在大型报纸或新
闻网站中，数据记者通常以团队形式工作，团队的
成员通常受过统计学、计算机科学和制图等方面
的正规教育。例如，有一家大型报纸的数据团队
由计算机辅助报道记者、制图师以及程序员组成。

然而，中小型报纸数据记者通常是独自工作，尤其
是在小组织中，数据记者的时间和经历通常被各
种繁琐的“与技术有关”的小事占用，例如更新报
纸网站、制作打印清单等。

３．记者的个人价值观。数据记者的工作通常
反映了他们关于故事讲述和隐私的个人价值观。

这里所说的个人价值观包括：对于数据最有效的
呈现方式的思考；很难获取的数据与容易获取的
数据之间的差异；“一次性”数据新闻项目的价值
与持续更新的数据报道的价值权衡；以及关于各
种隐私的思考。数据记者关于以上几方面的个人
价值观影响和指导着他们的数据新闻实践。数据
记者在新闻机构中的组织角色也决定了数据新闻

在该组织内的实践情况。例如，数据记者们关于
隐私的个人信念决定了他们如何呈现故事，或者
他们是否完整地呈现故事。有的记者认为，他们
获取的公共数据应该向读者开放，而有些记者觉
得应该为了保护人们的隐私而保留数据。

（三）数据新闻发展的障碍
对于不同的国家或同一国家不同类型的新闻

机构来说，数据新闻发展情况存在着较大差异，相
同的是大家都面临着相似的挑战和障碍。

１．数据 的 获 取。名 为 《数 据 新 闻 的 趋 势》
（Ｔｒｅｎｄｓ　ｉｎ　Ｄａｔａ　Ｊｏｕｒｎａｌｉｓｍ）的报告称：数据记者
和数据团队面临许多挑战，“最大的挑战之一就是
获取数据”［５］。比利时的学者经过研究也发现，对
于比利时来说，真正具体的障碍是访问数据的困
难。台湾学者罗世宏指出，数据新闻在台湾的发
展瓶颈“系于政府公开的资讯量太少”。抛开数据
访问的因素，时间、工具、人力、资金、法律资源等
是各国的共同限制因素。

２．时间的缺乏。在各个国家，时间的缺乏是
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限制数据新闻发展的最主要因素之一。在美国，

大多数数据记者表示，时间的缺乏会影响他们的
数据新闻选题。大多数记者更愿意使用那些容易
处理、被认为可信的，以及只需简单的清理和格式
化的数据。

３．工具的缺乏。大型的新闻机构可能有在职
的开发人员为数据新闻定制工具，但是对于资金
和人员都很紧张的中小型新闻机构来说，就只能
依靠免费的工具和软件来生产数据新闻，有时候
这些免费的工具很难满足他们的需求。记者所利
用的工具直接影响到他们的新闻故事，是否会以
交互式数据库、信息图表或地图等形式呈现，以及
新闻中是否有任何可视化元素。

４．人力的缺乏。这里的人力指的是那些懂得如
何获取、分析和呈现数据的记者。人力的缺乏主要
体现在中小型的新闻机构，如一些发行量不高的报
纸，因为那些记者倾向于去更大的新闻机构。

５．法律资源的缺乏。２００９年，美国行政管理
和预算管理局发出开放政府指令，要求各机构打
开大门为美国公众提供数据。２０１１年，欧盟也明
确实施开放数据战略。这些指令和规定并不意味
着政府和其他机构乐意对外公布数据，数据记者
在获取公共数据时还是会遇上麻烦。在获取数据
时，如果遇上有些机构不合作，一些大型的新闻机
构有律师，能为数据记者提供一些法律建议，或者
开具一些法律文书；但对于小型新闻机构来说，往
往缺乏与之抗争的法律资源。

综合数据新闻发展的使能因素和限制因素可

以发现：数据新闻在大型新闻机构和新闻网站中
比在中小型新闻机构拥一个更加乐观的未来。

三、数据新闻带给新闻业的变化
数据新闻作为一种新的新闻生产方式，一种

创新新闻产品，一个新的新闻学分支，是媒体融合
的产物，带给新闻业一些创新和变革，也提出了新
的挑战。

（一）新闻从业者角色的变化
数据新闻的出现使得新闻从业者角色发生了

变化，为新闻从业者提出了新的从业要求。

在传统的新闻报道中，记者的职责是搜集信
息，形成新闻报道（主要以文字报道为主）。在数
据新闻中，记者的意义体现在通过数据挖掘和分
析，使用数据可视化手段，将抽象宏大的概念变得
直观易懂，帮助记者阐释抽象的社会问题。例如，

英国ＢＢＣ与毕马威会计师事务所联合制作的数
据新闻《预算计算器：２０１２年财政预算将如何影
响你？》。它通过记者的科学分析，将宏观的国家
财政预算问题转化为与每个公民息息相关、更易
理解的内容，该报道实现了为人们的决策提供预
测的功能。

在美国的媒体以及一些独立的新闻机构中出

现了“程序员—记者”这样一个群体。他们既熟悉
编程，也熟悉新闻，他们的职责主要是生产创新的
在线新闻产品。这类人的出现显示了一个趋势：

传统的新闻编辑室主要以擅长文字报道的记者为

主；而在媒介融合时代，今后的新闻编辑室里，计
算机、统计学等方面的知识也要成为记者的必备
素质。正如美国的一位编辑所说，他希望他所雇
佣的记者至少能够轻松地处理电子数据表。

（二）“参与式”受众的出现
最早的受众是被动的受众，被动地接受新闻

信息；随着新的媒体形式的出现，受众能进行信息
反馈并参与互动；现如今，数据新闻的受众是“参
与式”的受众，能够参与到数据新闻实践中来，参
与信息的贡献、搜集以及新闻的制作。“数据新闻
维持了数据的分析和呈现中的编辑选择，仍然强
调专业的新闻判断，与此同时它也基于这样一个
认识，从数据中分析和提取意义的专业技能经常
存在于（新闻）专业之外，在受众中”［６］。在这方
面，英国《卫报》实属典范。该报已经有很多受众
参与的数据新闻案例，其中最为著名的案例是曾
获全球“最佳数据新闻奖”的“伦敦骚乱”报道。

在该报道的制作中，《卫报》就鼓励读者将自己拍
摄的骚乱前后的照片上传到社交媒体，而此后的
若干数据可视化正是基于读者生产出来的这类数

据［７］。在针对英国议员花销的报道中，《卫报》将
所有的数据在线公开，邀请受众参与新闻制作，最
终数百万用户参与了该新闻的制作，挖掘出大量
的新闻。

（三）新闻叙事表达的创新
在新闻叙事表达方面，数据新闻使用了可视

化的创新手段，将以数据为主的新闻内容采用信
息可视化手段呈现，主要包括信息图表、交互式地
图、时间线、动态图表等手段，这种活动的、交互
的新闻叙事手段既满足了受众的理性认知需求，

也满足了受众的感性认知需求。但是，并不是所
有的新闻都需要利用可视化叙事手段。正如西
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蒙．罗杰斯（《卫报》“数据博客”的创建者）所说的
那样，“有时候一个故事用图像和信息图表能够得
到最好的讲述，其他时候用文字和故事才奏效，用
灵活的样式是基本准则。”

目前在我国的数据新闻中，静态的信息图表
得到了广泛地应用，是最为常见的可视化表达形
式，因其制作相对简单快捷。例如，“５０个数据读
懂政府工作报告”（这条数据新闻来自人民日报微
信号，２０１５年３月５日）就是常见的信息图表。

（四）对新闻伦理的巨大挑战
数据新闻处于新闻业和大数据的交叉点上。

因此数据新闻对于新闻伦理的挑战一部分来源于

大数据本身的伦理窘境———用户隐私、信息安全
以及数据操纵等。数据新闻对于新闻伦理的挑战
主要来源于数据集的公开发布与在线公开。数据
新闻的创新之处在于公开自己的新闻素材（数
据），邀请受众来参与数据的搜集与处理。这里就
存在侵犯个人隐私和带来个体伤害的风险，因为
私人信息可以被轻而易举地分享和搜索，如关于
一个地区的“犯罪情况统计”的数据集。《大数据
时代》一书的作者也指出，“在大数据时代，不管
是告知与许可、模糊化还是匿名化，这三大隐私保
护策略都失效了”［８］。因此，我们不得不重新思考
数据新闻所带来的新闻伦理问题。

四、数据新闻在媒介融合背景下的未来发展
在媒介融合的时代背景下，在数据新闻大有

可为的情况下，发展数据新闻是媒体形成自身独
特优势的明智之选。使用大数据思维，采用新工
具，打造新传播平台，传播创新新闻产品，可以提
升核心竞争力。但要想把数据新闻发展好，需要
来自政府、社会、业界和学界的共同支持。

第一，新闻院校应注重培养学生的大数据思
维与数据分析处理的基本技能。数据新闻导致新
闻从业者角色的改变。在未来的新闻业，数据将
越来越多地出现在记者的日常工作中，数据技能
必将成为记者的专业素养之一。世界上的新闻高
等学府，如哥伦比亚和密苏里新闻学院，早已经将
运用计算机处理数据列为新闻课程。因此，我国
新闻教育应尽快将数据处理和数据思维培养纳入

教学体系之中。

第二，新闻媒体应重视数据记者的组织角色。

在美国的许多新闻编辑室中，由于数据记者在一
个组织内的角色定位问题，影响了数据新闻的发

展。有些数据记者并不是专门从事数据新闻的工
作，有时还会处理更新网站、修理电脑等琐碎的事
务。数据记者这个角色在大多数新闻编辑室都处
于一个尴尬的位置。到目前为止，我国定期发布
数据新闻的媒体依然不是特别多，编辑室内设立
数据新闻部门的媒体则是少之又少，数据记者的
缺失将会限制数据新闻的创作。因此，媒体尤其
是传统媒体在招聘记者时，应该引进一些数据分
析方面的人才，培训与指导记者队伍内对数据新
闻感兴趣的人，形成自己的专业数据新闻团队。

第三，重视受众在数据新闻中扮演的角色。

不管是在英国、美国还是瑞典，大多数编辑肯定了
受众在数据新闻中扮演了不可或缺的角色。在我
国，受众参与新闻信息贡献的案例不少，但是媒体
在公开新闻的原始数据，以及将受众纳入新闻制
作这方面做得还远远不够。

第四，关注数据新闻可能带来的新闻伦理问
题。虽然目前我国媒体获得的数据和公开发布的
数据相当有限，但是随着我国信息公开的进程不
断推进，以及数据新闻的不断发展，数据新闻带来
的新闻伦理问题将提上议事日程，作为数据新闻
的实践者和理论研究者都应对这一问题进行必要

的关注。
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